Qualification et Gouvernance

ARticiper les changements, défendre vos valeurs

Services en Informatique et en Organisation

®
PAQTIGO a développé une démarche simple et pratique d’industrialisation de processus informatiques TR
basée sur les référentiels de bonnes pratiques COBIT, CMMi et ITIL pour réduire les délais et les colits

tout en améliorant la Qualité de service :

* Optimisation des activités informatiques :

¢ Industrialisation d’études informatiques
* Industrialisation de la qualification du systéme d’information
¢ Industrialisation de production informatique

» Accompagnement vers I’Excellence opérationnelle :

¢ Définition et contractualisation de convention de services métiers et informatiques
¢ Définition et mise en place de mesure de la qualité de service
¢ Définition et pilotage de plan d’amélioration

¢ Pilotage de projets complexes

¢ Harmonisation des pratiques informatiques suite a une réorganisation
» Conduite de projet d’externalisation ou d’internalisation d’activités informatiques
* Convergence de systemes d’information dans le cadre de rapprochement d’entités...

Nous avons développé notre savoir faire auprés de grands comptes prestigieux de différents secteurs
d’activité : Banques, Finance, Assurance, Télécommunications, Industrie, Distribution...

Les solutions simples et pratiques proposées s’adaptent parfaitement aux besoins de résultats immédiats
des PME.

Le Groupement Transformation TPE-PME piloté par PAQTIGO a été missionné par le SAN de Val Maubuée
Marne La Vallée pour accompagner les Entreprises a fort potentiel.

Ce pool de compétences est constitué de 17 personnes mobilisées pour accompagner les Entreprises dans
différents domaines :

» Développement Commercial

» Finance et Gestion

* Ressources Humaines

» Organisation et Systéeme d’Information
» Recherche de Fonds Publics et Privés
* IngénierieduR & D

Nous avons développé un package d’accompagnement personnalisable a travers une trentaine de modules
que les Dirigeants et Responsables de TPE et PME peuvent utiliser sous la forme :

» De journée de formation
« D’intervention d’audit, de conseil ou d’assistance
» De réunion de comité exécutif avec un ensemble d’experts.

La clé de I'’excellence est dans la volonté de progresser ensemble
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